REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
DOSTEPNEGO POD ADRESEM https:/lebeauty24.pl

Uzytkownik zobowiazany jest do szczegdtowego zapoznania sie z trescig Regulaminu oraz z Polityka,
Prywatnosci. W razie jakichkolwiek watpliwosci Uzytkownik przed zaakceptowaniem danego dokumentu
powinien skontaktowac sie z Ustugodawca,

Akceptujac Regulamin i Polityke Prywatnosci Uzytkownik oswiadcza, Ze ich zapisy sa dla niego w petni
zrozumiate oraz zobowiazuije sie do ich przestrzegania i jest Swiadomy konsekwencii ich naruszenia.

Ustugodawca zwraca uwage, ze w przypadku oferowania w ramach Serwisu ustug lub produktow przez
inne podmioty anizeli Ustugodawca wowczas jedynie podmiot oferujacy i realizujacy dana, ustuge lub
sprzedajacy dany produkt ponosi odpowiedzialnos¢ za realizacje zlecenia/zaméwienia. Wszelkie
zastrzezenie i reklamacje co do ustug i produktéw innych podmiotéw nalezy kierowa¢ bezposrednio do
tych podmiotow. W przypadku zgtaszania zastrzezeri i reklamacji jedynie w celach informacyjnych
osoba zgtaszajaca moze poinformowac Ustugodawce o danym zdarzeniu, przy czym Ustugodawca
podkresla, ze nie jest uprawniony do ingerowania w relacje pomiedzy zgtaszajacym a innym podmiotem
(w tym nie moze domagac sie uwzglednienia zastrzezenia lub reklamacii), a takze nie on jest strong
umowy w przypadku oferowania ustug lub produktéw przez inne podmioty.

81
Definicje

Ustugodawca - Dawid Gawtowski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma DejvSoft Dawid
Gawtowski z/s w Opolu — adres: ul. Sieradzka 19/26, 45-304 Opole, NIP: 7543124313 , REGON:
365096253, e-mail: kontakt@ebeauty24.pl

. Serwis internetowy - oznacza serwis internetowy prowadzony pod domena ebeauty24.pl za
posrednictwem ktdrej Uzytkownicy beda mogli korzystac z ustug realizowanych przez Ustugodawce lub
beda mogli nawiazac kontakt z innymi podmiotami celem skorzystania z ich ustug lub w celu nabycia ich
produktow.

Ustugi — ustugi Swiadczone droga, elektroniczng w ramach Serwisu internetowego przez Ustugodawce
na rzecz Uzytkownikow.

Uzytkownik — kazdy podmiot korzystajacy ze Serwisu internetowego.

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2019.1145 t.). ze zm.)
Konsument — osoba fizyczna korzystajaca z Serwisu internetowego bez zwiazku z prowadzong, przez
siebie dziatalno$cia gospodarcza, lub zawodowa,

Partner - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej,
ktéra zawarta z Ustugodawca, stosowna umowe w oparciu 0 ktora w ramach Serwisu internetowego
udostepniono mozliwos¢ skontaktowania sie z tym podmiotem przez Uzytkownikow w celu skorzystania
Z jej ustug lub w celu nabycia oferowanych przez nig, produktow.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, nabywajaca Ustugi w Serwisie internetowym w zwiazku z
prowadzona, przez siebie dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa, jak réwniez osoby prawne lub
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jednostki organizacyjne nieposiadajaca osobowo$ci prawnej nabywajace Ustugi w  Serwisie
internetowym.

Umowa - umowa 0 $wiadczenie Ustug zawierana na warunkach opisanych w Regulaminie.

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin, ktorego celem jest uregulowanie praw i obowiazkow
Ustugodawcy oraz Uzytkownika w zwiazku z korzystaniem z Serwisu internetowego; Regulamin
dostepny jest pod adresem: https://ebeauty24.pl/regulamin/

Polityka Prywatnosci - polityka prywatnosci obowiazujaca w Serwisie, ktora to jest dostepna pod
adresem https://ebeauty24.pl/polityka-prywatnosci/

Konto Uzytkownika - oznacza zbior zasobOw i uprawniern w ramach Serwisu internetowego
przypisanych konkretnemu Uzytkownikowi po zalogowaniu.

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2018.1191 t.j. ze zm.)

Ustawa o prawach konsumenta - ustawa o z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U.2017.683 t.j. ze zm.).

Ustawy o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych
osobowych (Dz.U.2016.922 t.j. ze zm.), ustawa z dnia 10 maja 2018 r.0 ochronie danych osobowych
(Dz.U.2018.1000 ze zm.), Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.U.UE.L.2016.119.1ze zm.).

Utwory — utwory i utwory zalezne, jak réwniez artystyczne wykonania, fonogramy i wideogramy w
rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§2
Podstawowe warunki korzystania ze Serwisu internetowego

Uzytkownicy korzystajacy z Serwisu internetowego zobowiazany sa do przestrzegania zapisow
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

Do korzystania z Serwisu internetowego niezbedne jest posiadanie urzadzenia z dostepem do Internetu
wyposazonego w aktualne oprogramowanie i aktualna, przegladarka, internetowa, wspierajaca, HTML5,
CSS3, Javascript i Cookies.

W przypadku udostepniania przez Ustugodawce plikéw do pobrania w formacie ,.pdf” Uzytkownik chcac
odczytad tres¢ pliku powinien skorzystac z aktualnego programu Adobe Acrobat Reader.

Pelne korzystanie z Serwisu internetowego wiaze sie z koniecznoscia posiadania aktywnego konta
poczty elektroniczne]. Uzytkownik zobowigzany jest do biezacego monitorowania czy podany
Ustugodawcy adres poczty elektronicznej jest aktualny, a w przypadku jego zmiany, Uzytkownik
zobowigzany jest do niezwtocznego zaktualizowania tej informacii.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratorow serweréw pocztowych
przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika oraz za usuwanie i blokowanie
wiadomosci e-mail przez oprogramowanie zainstalowane na komputerze uzywanym przez Uzytkownika.
Korzystanie z Serwisu internetowego moze wiaza¢ sie z typowymi ryzykami zwigzanymi z
wykorzystaniem sieci Internet, dlatego tez Ustugodawca zaleca przedsiewziecie przez Uzytkownikow
odpowiednich czynnosci w celu ich zminimalizowania. W szczegolnosci zalecane jest korzystanie przez
Uzytkownikdw z programdw antywirusowych rekomendowanych dla danego typu oprogramowania.
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Koszty zwiazane ze spelnieniem wymagari technicznych niezbednych do korzystania z Serwisu
internetowego jak rowniez koszty potaczenia internetowego obciazaja Uzytkownika.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowosci w  funkcjonowaniu  Serwisu
internetowego wynikajace z niespetnienia przez Uzytkownika wymagari technicznych okreslonych w
Regulaminie.

W przypadku oferowania lub prezentowania produktow lub ustug przez Partneréw lub inne pomioty w
ramach Serwisu internetowego, Ustugodawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za oferowane
lub prezentowane produkty i ustugi, a takze za realizacje lub brak realizacji uméw zawieranych przez
takie podmioty z innymi osobami. W przypadku skierowania jakichkolwiek roszczen lub Zzadan
zwigzanych z produktami lub ustugami oferowanymi lub prezentowanymi przez podmioty nie bedace
Ustugodawca, (w szczegdlnosci przez Partnerow) innym podmiotom (w tym innym Uzytkownikom)
podmiot oferujacy lub prezentujacy zobowiazany jest do zwolnienia Ustugodawcy od jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci w tym zakresie jak réwniez do pokrycia wszelkich szkdd Ustugodawcy i podmiotéw z
nim wspGtpracujacych powstatych w zwiazku ze zgtoszonymi roszczeniami lub zadaniami.
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z realizacja postanowieri Regulaminu
jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sa w celach, w zakresie i w oparciu 0 zasady
wskazane w Polityce Prywatnosci oraz w Ustawach o ochronie danych osobowych. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne, przy czym nie podanie danych osobowych bedzie wiazato sie brakiem
mozliwosci korzystania ze wszystkich Ustug dostepnych w ramach Serwisu.

Zabronione jest korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu internetowego w sposdb naruszajacy
przepisy prawa, dobre obyczaje lub uzasadnione interesy Ustugodawcy i innych Uzytkownikéw oraz
0s0b trzecich.

Uzytkownik zobowiazany jest do przestrzegania powszechnie obowiazujacych przepisow prawa oraz do
poszanowania ddbr osobistych oraz praw wiasnosci intelektualnej Ustugodawcy, pracownikw i
wspdtpracownikow Ustugodawcy, Partnerdw, innych Uzytkownikéw oraz oséb trzecich. Uzytkownik nie
moze zamieszcza¢ w Serwisie internetowym lub wiadomosciach kierowanych do Ustugodawcy, jego
pracownikow, wspotpracownikow, Partneréw, innych Uzytkownikéw lub osob trzecich materiatow lub
tresci, ktore beda narusza¢ prawo, dobra osobiste lub majatkowe wyzej wymienionych osob lub prawa
na dobrach niematerialnych wyzej wymienionych osab.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu internetowego zgodnie z jego przeznaczeniem i
do powstrzymywania sie od wszelkiej dziatalnosci, ktéra mogtaby zakidcié¢ prawidtowe funkcjonowanie
Serwisu internetowego. Za taka, dziatalnos¢ zostanie uznane w szczegolnosci:

a. umieszczanie lub rozpowszechnianie tresci zawierajacych jakiekolwiek wirusy, ztosliwe
oprogramowanie, robaki, konie trojariskie, szkodliwy kod, badZ inne srodki, ktre moga,
uszkodzi¢ Serwis internetowy lub infrastrukture techniczna, w ramach ktorej dziata
Serwis internetowy;

b. zautomatyzowane korzystanie z Serwisu internetowego, ktdre moze prowadzi¢ np. do
nadmiernego obciazenia Serwisu internetowego;

C. proby uzyskania dostepu do tych elementdéw Serwisu internetowego, ktdre nie sa
publicznie udostepniane;

d. uniemozliwienie lub utrudnienie korzystania z Serwisu internetowego Ustugodawcy lub
innym Uzytkownikom;
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e. zamieszczanie treSci, na ktérych zamieszczenie nie wyrazit wyraznie zgody
Ustugodawca, w szczegdlnoSci zamieszczanie niezaakceptowanych — przez
Ustugodawce reklam lub ofert.

Ustugodawca podejmuje na biezaco dziatania w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
Serwisu internetowego. W sytuacji Stwierdzenia btedow w jego funkcjonowaniu lub problemow
technicznych w korzystaniu z Serwisu, Uzytkownik powinien niezwlocznie o tym fakcie poinformowac
Ustugodawce z wykorzystaniem narzedzi do kontaktu udostepnionych w Serwisie internetowym lub za
posrednictwem poczty elektronicznej, wysytajac wiadomos¢ na adres email: kontakt@ebeauty24.pl.
Ustugodawca podejmie dziatania zmierzajace do przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania Serwisu
internetowego.
Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ wytaczenia dostepu do Serwisu internetowego w celu jego
sprawdzenia, konserwacji, aktualizacji lub naprawy. O wytaczeniu dostepu do Serwisu internetowego
Ustugodawca poinformuje poprzez odpowiedni komunikat w Serwisie internetowym, chyba ze z
przyczyn technicznych nie bedzie mozliwosci dodania takiej informacji. Uzytkownikom nie beda
przystugiwa¢ zadne roszczenia odszkodowawcze zwiazane z tym, ze Serwis internetowy bedzie
czasowo niedostepny.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do usuwania i edytowania tresci zamieszczanych przez
Uzytkownikow lub Partnerdw, ktore naruszaja Regulamin. W przypadku zastrzezer co do usuniecia lub
edycji tresci Uzytkownik lub Partner moze skontaktowa¢ sie z Ustugodawca z wykorzystaniem narzedzi
do komunikacji udostepnionych w Serwisie internetowym lub za posrednictwem poczty elektronicznej
wysytajac wiadomosc na adres email: kontakt@ebeauty24.pl
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do udostepniania za posrednictwem Serwisu internetowego
informacji handlowych dotyczacych dziatalnosci Ustugodawcy lub podmiotdw trzecich.
Autorskie prawa majatkowe do layoutu Serwisu internetowego, logotypéw, grafik i tresci
zamieszczonych w Serwisie internetowym oraz w wiadomosciach wysytanych do Uzytkownikéw przez
Ustugodawce lub podmioty dziatajace na jego zlecenie lub za jego zgoda, a takze do uktadu i
kompozycji tych elementdw przystuguja Ustugodawcy lub Partnerom. Autorskie prawa majatkowe do
oprogramowania wykorzystywanego w ramach Serwisu przystuguja Ustugodawcy.
Uzytkownik nie jest uprawniony bez uzyskania wyraznej zgody Ustugodawcy wyrazonej w formie
pisemnej lub elektronicznej (pod rygorem niewaznosci) do kopiowania, rozpowszechniania,
reprodukowania, tlumaczenia, przystosowywania lub modyfikowania jakichkolwiek elementéw
wchodzacych w sktad Serwisu internetowego do ktérych to elementéw prawa przystuguja Ustugodawcy,
Partnerom lub innym Uzytkownikom.
Uzytkownik nie jest uprawniony bez uzyskania wyraznej zgody Ustugodawcy wyrazonej w formie
pisemnej lub elektronicznej (pod rygorem niewaznosci) do kopiowania, modyfikowania lub
opracowywania rozwigzari technicznych, technologicznych i organizacyjnych, ktdre sa udostepniane w
ramach Serwisu internetowego. Natomiast w zakresie rozwiazar technicznych, technologicznych i
organizacyjnych, ktore dostepne sa wytacznie dla zarejestrowanych Uzytkownikéw i ktore wymagaja,
zalogowania do Serwisu internetowego w celu zapoznania sie z nimi to dodatkowo Uzytkownik nie jest
uprawniony do udostepniania i rozpowszechniania tych rozwiazan Uzytkownikom niezarejestrowanym
oraz osobom trzecim.
Uzytkownik ponosi wszelka odpowiedzialnos¢ za naruszenie majatkowych praw autorskich i innych dobr
niematerialnych przystugujacych Ustugodawcy, Partnerom, innym Uzytkownikom lub osobom trzecim.
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Przekazujac informacje Ustugodawcy Uzytkownik zobowigzany jest czyni¢ to w sposéb rzetelny i
kompletny. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowany tym, ze Uzytkownik
przekazat Ustugodawcy niekompletne, nieaktualne, nierzetelne, nieprawdziwe lub niezweryfikowane
informacje lub materiaty.

Udostepniajac lub publikujac Utwor w Serwisie internetowym lub w wiadomosci kierowanej do
Ustugodawcy Uzytkownik oswiadcza, ze przystuguja, mu wszelkie prawa do tego Utworu oraz nie
narusza on swoim dziataniem w zadnym zakresie praw 0s6b trzecich i Ustugodawcy. Uzytkownik
udostepniajac lub publikujac Utwor udziela Ustugodawcy nieodptatnej, niewytacznej oraz
nieograniczonej terytorialnie i na czas nieokreslony licencji zezwalajacej na korzystanie z Utworu na
potrzeby prowadzenia i rozwijania dziatalnosci przez Ustugodawce. Ustugodawca uprawniony bedzie do
udzielania sublicencji.

Ustugodawca moze przeprowadza¢ w ramach Serwisu internetowego akcje promocyjne i konkursy na
odrebnie okreslonych zasadach.

Bez uzyskania wyraznej zgody Ustugodawcy wyrazonej w formie pisemnej lub elektronicznej (pod
rygorem niewaznosci) niedopuszczalne jest przenoszenie przez Uzytkownika praw zwiazanych z
korzystaniem z Serwisu internetowego oraz Ustug na podmioty trzecie.

Rejestracja do Serwisu internetowego jest bezptatna.

Uzytkownik chcacy zarejestrowaé sie w Serwisie internetowego zobowiazany jest do wypetienia
formularza rejestracyjnego udostepnianego w Serwisie internetowym, zgodnie z wymaganiami
Ustugodawcy. Uzytkownik zobowigzany jest do podawania kompletnych i zgodnych z prawda danych
osobowych oraz innych danych wymaganych podczas rejestracji oraz do ich sprawdzania i
aktualizowania bez jakichkolwiek wezwan ze strony Ustugodawcy.

Ustugodawca tworzy Konto Uzytkownika dla ktdrego loginem i hastem beda, te dane, ktére Uzytkownik
wpisat w formularzu rejestracyjnym.

Uzytkownik po zalogowaniu bedzie miat mozliwos¢ zmiany hasta dostepu do Serwisu internetowego, a
takze do jego odzyskania zgodnie z procedura opisana w ramach Serwisu internetowego.

Uzytkownik jest zobowiazany do zachowania najwyzszej starannosci dla zabezpieczenia loginu oraz
hasta do Serwisu internetowego przed dostepem 0saéb trzecich.

Uzytkownik ponosi petna odpowiedzialnos¢ za wszelkie skutki, ktdre ewentualnie wynikna, jezeli login i
hasto zostana, uzyte przez osoby trzecie lub osoby nieupowaznione, chyba ze Uzytkownik wykaze, ze
dostep do loginu i hasta nastapit na skutek zawinionego dziatania Ustugodawcy.

32.Uslugodawca moze odmowi¢ rejestracji Uzytkownika w ramach Serwisu internetowego bez
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konieczno$ci uzasadniania swojej decyzji. Zastrzezenia w tym zakresie Uzytkownik moze kierowac z
wykorzystaniem narzedzi do kontaktu udostepnionych w Serwisie internetowym lub za posrednictwem
poczty elektronicznej, wysytajac wiadomosc¢ na adres email: kontakt@ebeauty24.pl, a w przypadku gdy
takie zastrzeZenia beda uzasadnione Ustugodawca umozliwi Uzytkownikowi dokonanie rejestraci.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. przerwy w prawidtowym funkcjonowaniu Serwisu internetowego oraz nienalezyte
wykonywanie Ustug lub Umdw spowodowane sita wyzsza lub innymi czynnikami
niezaleznymi od Ustugodawcy i przez niego niezawinionymi,

b. problemy lub utrudnienia techniczne zwiazane z dziataniem sprzetu komputerowego
lub telekomunikacyjnego, ktdre utrudniaja lub uniemozliwiaja, korzystanie z Serwisu
internetowego,
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c. szkody spowodowane dziataniami lub zaniechaniami 0séb, za ktdre odpowiedzialnosci
w chwili wyrzadzenia szkody nie ponosit Ustugodawca, a w szczegdlnosci:

. szkody spowodowane przez Partneréw w zwiazku z nienalezytym wykonaniem
badZ niewykonaniem przez nich umow zawieranych z Uzytkownikami;

ii. szkody spowodowane przez Uzytkownikow poprzez naruszenie praw 0sOb
trzecich,

ii. szkody spowodowane w zwiazku z brakiem zdolnosci Uzytkownikow do
zawierania umow oraz w zwiazku z niewyptacalnoscia Uzytkownikéw lub
innych nabywcow ustug lub produktéw Uzytkownika.

d. nastepstwa wykorzystania danych Uzytkownika przez osoby trzecie, w przypadku gdy
uzyskaty one dostep do danych w nastepstwie dziatani lub zaniechan Uzytkownika, jego
pracownikéw, wspdtpracownikow lub oséb, ktdre dziataty za jego zgoda, lub wiedza,

e. szkody spowodowane naruszeniem przez Uzytkownika, jego pracownikow,
wspotpracownikow lub oséb, ktdre dziataty za jego zgoda lub wiedza postanowieri
Regulaminu.

f.  utracone przez Przedsiebiorcow lub Partnerdw korzysci,

g. skutki nieprawidtowego wykorzystania Ustugi przez Uzytkownika,

h. autentycznos¢, rzetelno$¢, poprawnos¢ i kompletnos¢ danych i informacii
zamieszczonych w Serwisie internetowym przez Uzytkownikow lub Partnerdw,

I. szkody poniesione przez Uzytkownikdw w zwiazku ze zgodnym z Regulaminem
zablokowaniem lub usunieciem z Serwisu internetowego Konta Uzytkownika w zwiazku
z naruszeniem postanowieni Regulaminu.

Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy w stosunku do Przedsiebiorcow i Partnerow ograniczona jest jedynie
do sytuacji, gdy szkoda powstata z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ustugodawcy.

Jezeli w Serwisie internetowym lub w wiadomosciach kierowanych do Uzytkownikow zostang
udostepnione linki do stron nalezacych do Partnerdw, Uzytkownikéw lub oséb trzecich Ustugodawca nie
odpowiada za tresci na nich zawarte oraz ich dostepnosc. Uzytkownik powinien zapoznac sie z
regulaminami i politykami prywatnosci udostepnianymi na stronach internetowych innych anizeli Serwis
internetowy.

§3
Ustugi

Informacje publikowane w ramach Serwisu internetowego przez Ustugodawce nie stanowia oferty
skierowanej do Uzytkownika, a jedynie zaproszenie do sktadania ofert, chyba ze z informacji tych
wynika w sposdb wyrazZny, ze stanowig one oferte w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.
Serwis internetowy udostepnia nastepujace Ustugi:
a. mozliwos¢ przegladania ogdlnodostepnych informacji zamieszczonych w Serwisie
internetowym — dla wszystkich Uzytkownikow,
mozliwos¢ korzystania z wyszukiwarki Partnerow — dla wszystkich Uzytkownikow,
mozliwos¢ zatozenia Konta Uzytkownika — dla Uzytkownikdw, ktdrzy ukoriczyli co
najmniej 16 lat oraz posiadajg co najmniej ograniczong zdolno$¢ do czynnosci
prawnych
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d. mozliwos¢ korzystania z narzedzi do rezerwacji ustug lub produktéw Partnerdw — dla
zarejestrowanych Uzytkownikow.
e. mozliwos¢ korzystania z narzedzi do przypominania o zarezerwowanych ustugach lub
produktach — dla zarejestrowanych Uzytkownikow.
f.  mozliwoSC korzystania z narzedzi do oceniania Partnerow oraz opiniowania
zrealizowanych u Partneréw ustug lub dostarczonych produktow.
g. mozliwos¢ korzystania z narzedzia do komunikacji z Ustugodawca, — dla wszystkich
Uzytkownikdw,
h. mozliwos¢ zapisania sie na newsletter — dla wszystkich Uzytkownikow.
Zakres Ustug moze sie zmieniaC. Informacje o modyfikacjach beda w miare mozliwosci publikowane w
Serwisie. W przypadku zmiany zasad korzystania za Ustug Uzytkownik, ktdry wczesniej nabyt Ustuge
zostanie poinformowany 0 zmianie i jezeli zmiana bedzie wiazata sie z natozeniem na Uzytkownika
dodatkowych obowiazkéw lub ograniczeniem jego uprawien wéwczas dla wejscia w zycie takiej zmiany
wymagana jest zgoda Uzytkownika (brak wyrazenia zgody bedzie oznaczaé, ze w stosunku do
Uzytkownika obowiazuja dotychczasowe zasady korzystania) zastrzezeniem zdania kolejnego. Jezeli
zmiana obowiazkow lub ograniczenie uprawnien wynika z koniecznosci wprowadzenia stosownych
zmian wedle nowych lub znowelizowanych przepisdw powszechnie obowiazujacego prawa woéwczas
zmiany takie wiaza, Uzytkownika od momentu ich wprowadzenia.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu niewtasciwego korzystania z Ustug przez
Uzytkownika.
Umowa na ustuge zwiazana z przegladaniem informacji zamieszczonych w Serwisie internetowym jest
bezptatna i jest zawierana na czas od momentu wejscia prze Uzytkownika na Serwis internetowym to
momentu opuszczenia przez Uzytkownika Serwisu internetowego.
Informacje zamieszczane przez Ustugodawce maja, charakter jedynie ogolny i w zadnym przypadku nie
moga, by¢ traktowane jako porady lub analizy w oparciu o ktdre bezkrytycznie mozna podjac okreslone
dziatania.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za informacje zamieszczane przez Partneréw lub
Uzytkownikdw. W przypadku, gdyby powstata watpliwos¢ co do prawdziwosci lub rzetelnosci takiej
informacji Uzytkownik powinien niezwiocznie poinformowac o tym Ustugodawce z wykorzystaniem
narzedzi do komunikacji udostepnionych w Serwisie internetowym lub za posrednictwem poczty
elektronicznej wysytajac wiadomos¢ na adres email: kontakt@ebeauty24.pl
Konto Uzytkownika umozliwi Uzytkownikowi przechowywanie jego danych oraz informacji zwiazanych
ze wspotpraca z Ustugodawca, w szczegdlnosci informacje dotyczace rozliczen pomiedzy
Uzytkownikiem a Ustugodawca, Uzytkownik powinien na biezaco aktualizowac¢ dane w ustawieniach po
zalogowaniu na Konto Uzytkownika.
Umowa na ustuge zwiazana z Kontem Uzytkownika jest bezptatna i jest zawierana na czas okreslony, tj.
od momentu zatozenia Konta Uzytkownika do momentu jego usuniecia.
Umowa na ustuge zwiazana z wyszukiwaniem Partnerdw zawierana jest na czas okreslony, tj. od
momentu wpisania danych poszukiwanego podmiotu i zaznaczenia opcji ,szukaj” do momentu
przedstawienia wynikow wyszukiwania.
Umowa na ustuge zwiazana z mozliwoscia skorzystania z narzedzia do rezerwacji ustug lub produktow
Partneréw zawierana jest na czas okre$lony, ti. od momentu rozpoczecia procesu rezerwacji do
momentu otrzymania potwierdzenia o przyjeciu rezerwacji.
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Uzytkownik chcac dokonac rezerwacji ustugi lub produktu powinien wybra¢ Partnera ktérego ustuga, lub
produktem jest zainteresowany, nastepnie powinien dokonac¢ wyboru ustugi lub produktu i zaznaczy¢
Jezerwu]”. W przypadku ustug dodatkowo Uzytkownik powinien wybra¢ osobe po stronie Partnera,
ktéra miataby zrealizowac ustuge, a takze termin sposrdd tych, ktére Partner wskazat jako mozliwe do
zarezerwowania.

Poprzez rezerwacje ustugi lub produktu Partnera oraz uzyskanie potwierdzenia przyjecia rezerwacii
dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Partnerem, ktorej wykonanie regulujg
wilasciwe przepisy prawa. Anulowanie rezerwacji mozliwe bedzie jedynie w przypadku wystapienia
ustawowych przestanek ku temu, albo w przypadku zaakceptowania takiego dziatania przez Partnera,
przy czym zawsze w celu dokonania anulacji rezerwacji Uzytkownik powinien skontaktowac sie
bezposrednio z Partnerem, ktorego ustuge lub produkt zarezerwowat. Jezeli waznos¢ umowy zalezy od
spetnienia szczegdlnych wymagan przewidzianych przepisami prawa, np. zawarcie umowy wymaga
formy pisemnej badZ innej formy szczegdlnej, zardwno Uzytkownik jak i Partner, po potwierdzeniu
rezerwacji, moga, dochodzi¢ zawarcia umowy.

Uzytkownik ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej z Partnerem o ktorej mowa w 83 ust. 13 Regulaminu
bez podania przyczyny poprzez anulowanie rezerwacji w terminie 14 dni od jej dokonania, chyba ze
wczesniej Uzytkownik skorzystat juz z ustugi.

Partner ponosi wytaczna, odpowiedzialnosé za realizacje ustug i dostarczenie produktdw na rzecz
Uzytkownikow.

Uzytkownik zobowiazany jest dokonac ptatnosci za zarezerwowana, ustuge lub produkt bezposrednio
Partnerowi na warunkach wskazanych przez Partnera przy danej ustudze lub przy danym produkcie.
Ustugodawca nie umozliwia dokonywania ptatnosci z wykorzystaniem Serwisu internetowego.

Umowa na ustuge zwiazana z mozliwoscia skorzystania z narzedzia do przypominania o
zarezerwowanych ustugach lub produktach zawierana jest na czas okreslony, ti. od momentu
dokonania rezerwacji danego produktu lub ustugi do dnia poprzedzajacego dzier rezerwacji ustugi lub
produktu..

W ramach ustugi wskazanej w 83 ust. 2 lit. f Regulaminu Uzytkownik otrzyma na 24 godziny przed
terminem ustalonym w rezerwacji wiadomos¢ SMS przypominajaca, o rezerwacji. W przypadku podania
nieprawidtowego numeru telefonu lub w przypadku braku podania numeru telefonu nie bedzie mozliwe
skuteczne przestanie wiadomosci o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Umowa na ustuge zwiazana z mozliwoscia, skorzystania z narzedzi do oceniania Partnerow oraz
opiniowania zrealizowanych u Partneréw ustug lub dostarczonych produktéw zawierana jest na czas
okreslony, tj. od momentu wyboru oceny lub wpisania opinii do momentu jej zatwierdzenia.

Opinie Uzytkownikow o Partnerach oraz Swiadczonych przez nich ustugach lub dostarczanych
produktach opatrywane sa imieniem Uzytkownika, ktory sa zamiescit. Uzytkownik zamieszczajac opinie
w Serwisie internetowym, wyraza zgode na publikacje opinii i swoich danych.

Oceny i opinie o Partnerach moga dotyczy¢ wytacznie ich dziatalnosci i Swiadczonych ustug lub
dostarczanych produktow.

Uzytkownik ponosi wytaczna odpowiedzialnosc za wystawiane oceny i publikowane opinie.

Publikujac opinie Uzytkownik oswiadcza, ze przystuguja mu wszelkie prawa tresci, w tym autorskie
prawa majatkowe, lub posiada niezbedne uprawnienia i zgody do ich publikacji i upowaznia osoby
trzecie.

Publikujac ocene lub opinie Uzytkownik oswiadcza, ze jest ona prawdziwa. Niedozwolone jest
publikowanie opinii niezgodnych z prawda, wprowadzajacych w btad lub mogacych wprowadzi¢ w btad.
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Niedozwolone jest zamieszczanie w opiniach tresci reklamowych, marketingowych lub zawierajacych
tzw. lokowanie produktu.

Publikowane opinie nie moga naruszac prawa, dobr osobistych ani zasad wspdtzycia spotecznego. W
szczegodlnosci niedozwolone jest uzywanie wyrazen wulgarnych i obraZliwych, odnoszenie sie do zycia
prywatnego i rodzinnego oraz wzywanie do stosowania przemocy lub nienawisci. Niedozwolone jest
réwniez publikowanie tresci zniestawiajacych, naruszajacych prawa osob trzecich, w tym prawa
autorskie i inne prawa na dobrach niematerialnych oraz zawierajacych materiaty niezgodne z prawem.

27 .Ustugodawca ma prawo odmowi¢ opublikowania opinii lub oceny, a opublikowana, ocene lub opinie
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usunag, jezeli jest ona sprzeczna z Regulaminem lub przepisami prawa. Zastrzezenia w tym zakresie
Uzytkownik moze kierowa¢ z wykorzystaniem narzedzi do kontaktu udostepnionych w Serwisie
internetowym lub za posrednictwem poczty elektronicznej, wysytajac wiadomos¢ na adres email:
kontakt@ebeauty24.pl,

Ustugodawca w mozliwie najszerszym przewidzianym przez obowiazujace przepisy zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za tre$¢ ocen i opinii publikowanych przez Uzytkownikéw. Nie nalezy ocen i opinii
Uzytkownikow w zadnym zakresie identyfikowac z opiniami i ocenami Ustugodawcy.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza, wzgledem Ustugodawcy, Partnerdw i
0s0b trzecich za wszelkie szkody, jakie zostana wyrzadzone w zwiazku z zamieszczeniem w Serwisie
internetowym tresci niezgodnych z Regulaminem lub obowiazujacymi przepisami prawa.

Umowa na ustuge zwiazana, z korzystaniem z narzedzia do kontaktu z Ustugodawca, jest zawierana od
momentu rozpoczecia korzystania z odpowiedniego formularza kontaktowego do momentu zaniechania
tej czynnosci lub wystania wiadomosci do Ustugodawcy.

Ustugi wskazane w 83 ust. 2 lit. b do g Regulaminu zwigzane sg, z udzieleniem Uzytkownikowi licencji
na oprogramowanie wykorzystujace wskazane w tych ustugach narzedzia. Licencja ma charakter
licenciji niewytacznej, niezbywalnej, nieprzenoszalnej, udzielonej na czas trwania danej ustugi zgodnie z
Regulaminem, ograniczonej do terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, z uwzglednieniem eksterytorialnego
charakteru sieci Internet. Licencja uprawnia wytacznie do tymczasowego zwielokrotnienia elementéw
danego narzedzia (w tym oprogramowania) poprzez jego wyswietlanie w przegladarce internetowej w
celu korzystania z niego zgodnie z jego przeznaczeniem i funkcjonalno$cia okreslona w Regulaminie.
Uzytkownikom nie przystuguja, jakiekolwiek inne prawa, w tym prawa wtasnosci intelektualnej, ponad
wyraznie wskazane w Regulaminie, w szczegolnosci Uzytkownikom nie przystuguje uprawnienie do
jakiegokolwiek wykorzystania kodéw Zrodtowych oprogramowania wykorzystywanego przy tych
narzedziach.

Ustuga newslettera polega na okresowym przesytaniu na podany adres e-mail wiadomosci
zawierajacych tresci marketingowe (informacje handlowe) Ustugodawcy, jego partneréw biznesowych
lub Uzytkownikow. Subskrypcja newslettera dokonywana jest poprzez zaznaczenie odpowiedniej opciji
w formularzu udostepnianym w ramach Serwisu internetowego

Subskrypcja newslettera jest dobrowolna i nieodptatna. Ustuga newslettera swiadczona jest przez czas
nieoznaczony i Uzytkownik moze z niej zrezygnowa¢ w kazdym czasie wysytajac do Ustugodawcy
proshe o wypisanie z listy 0séb otrzymujacych newsletter.

84
Odstapienie od umowy



10.

11.

Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem przystuguje prawo do odstapienia od Umowy bez podania
powodu w terminie 14 dni od jej zawarcia. W przypadku Uzytkownikéw bedacych Przedsiebiorcami lub
Partnerami prawo do odstapienia od Umowy przystuguje wytacznie w przypadku istnienia podstawy
prawnej w przepisie o charakterze bezwzglednie obowiazujacym (ius cogens) a takze pod warunkiem
wczesniejszego wezwania Ustugodawcy do zaniechania naruszania praw Przedsiebiorcy lub Partnera,
ktére upowaznia do odstapienia, oraz wyznaczenia 30 dni roboczych na zastosowanie sie do wezwania.
Dopiero po bezskutecznym uptywie terminu ze zdania poprzedniego Przedsiebiorca lub Partner moze
odstapi¢ od Umowy, przy czym aby odstapienie wywotato swoj skutek i bytlo wazne musi ono zostac¢
ztozone w formie pisemnej oraz musi wskazywac konkretna podstawe prawna, i uzasadnienie.

Aby odstapi¢ od Umowy, Konsument powinien skontaktowac sie z Ustugodawca i wyrazi¢ chec
odstapienia od umowy np. na piSmie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

W razie skutecznego odstapienia przez Konsumenta od Umowy jest ona uwazana za niezawarta,

W przypadku odstapienia od Umowy przez Przedsiebiorce lub Partnera odstapienie bedzie wywotywato
skutki ex nunc, tj. na przysztosc.

Ustugodawca w przypadku skutecznego odstapienia od Umowy przez Konsumenta jest zobowiazany
zwroci¢ temu Uzytkownikowi wszelkie otrzymane ptatnosci jezeli takowe miaty miejsce w terminie 14 dni
od dnia otrzymania oSwiadczenia Konsumenta o odstapieniu od Umowy przy uzyciu takiego samego
sposobu zapfaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraZnie zgodzit sie na inny sposéb
zwrotu, ktdry nie wiaze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Ustugodawca w przypadku skutecznego odstapienia od Umowy przez Przedsigbiorce lub Partnera
przygotuje w terminie 30 dni roboczych raport zawierajacy informacje o ewentualnych wzajemnych
roszczeniach stron.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opoznienie przekazu srodkow pienieznych na rachunek
bankowy Uzytkownika z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy.

Uzytkownik ponosi wszelka, odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawidiowego numeru rachunku
bankowego w przypadku odstapienia od Umowy.

Wzor formularza do odstapienia przez Konsumenta od Umowy dostepny jest pod trescia Regulaminu.
Konsument, ktory odstapit od Umowy, ma obowiazek zaprzestac korzystania z Ustugi rownoczesnie ze
ztozeniem oswiadczenia o odstapieniu od Umowy.

W celu unikniecia watpliwosci zapisy niniejszego paragrafu dotycza tylko Umdw, a zatem tych ktdre
zawierane sg z Uslugodawca. Zapisy powyzsze nie dotycza uméw zawieranych pomiedzy
Uzytkownikami a Partnerami.

85
Reklamacje.

Uzytkownik chcac zgtosi¢ reklamacje powinien skontaktowac sie z Ustugodawca z wykorzystaniem
narzedzi do komunikacji udostepnionych w Serwisie internetowym, pisemnie lub za poSrednictwem
poczty elektronicznej wysytajac wiadomos¢ na adres email: kontakt@ebeauty24.pl
Reklamacja powinna zawierac nastepujace informacje:

- Imie i nazwisko zgtaszajacego,

- date zawarcia Umowy,

- przyczyne niezgodnosci produktu lub ustugi z Umowa wraz z dowodami ja potwierdzajacymi,

- zadanie kierowane do Ustugodawcy.
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Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Ustugodawce w terminie 14 dni od daty wptyniecia zgtoszenia
dotyczacego reklamacji w przypadku Konsumentow oraz w terminie 30 dni roboczych od daty
wplyniecia zgtoszenia dotyczacego reklamacji w przypadku Przedsiebiorcéw i Partneréw. Brak
udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ jednak poczytywany jako uznanie reklamacji za uzasadniona,
W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji przez Ustugodawce, Uzytkownik moze wytoczy¢
powddztwo do whasciwego sadu powszechnego.
Wszelkie spory wynikle w zwiazku z korzystaniem z Serwisu internetowego przez Konsumenta
rozstrzygane beda przez wtasciwy sad powszechny, przy czym Konsument ma mozliwo$¢ korzystania z
pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczeri, w szczegdlnosci moze on:
a. ztozy¢ wniosek 0 rozstrzygniecie sporu do statego polubownego sadu
konsumenckiego,
b. zlozy¢ wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakoriczenia sporu miedzy konsumentem a Ustugodawca,
c. skorzysta¢ z pomocy powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumentdw lub
organizaciji spotecznej, do ktdrej zadar statutowych nalezy ochrona konsumentow
Konsumentom na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z 21 maja
2013 r. sprawie internetowego sSystemu rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany
rozporzadzenia WE nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach
konsumenckich) przystuguje prawo do skorzystania z platformy internetowego systemu rozstrzygania
sporéw (platforma ODR).
W przypadku sporéw z Przedsiebiorcami i Partnerami wiasciwy jest sad powszechny wedle siedziby
Ustugodawcy.
W przypadku Umow z Przedsiebiorcami i Partnerami Ustugodawca wytacza uprawnienia z tytutu
rekojmia za wady rzeczy oraz nie udziela zadnej gwarancji na $wiadczone Ustugi.
Reklamacje dotyczace niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug lub wadliwosci produktow
nalezy kierowa¢ bezposrednio do Partneréw. Dane Partnera niezbedne do ztozenia reklamacji, w tym
wlasciwy adres pocztowy lub adres e-mail, sa udostepniane w profilu Partnera w Serwisie
internetowym. Partner jest zobowiazany do biezacego aktualizowania jego danych kontaktowych.
Reklamacje dotyczace ustug i produktow Partnerow sktadane do Ustugodawcy beda przekazywane
poszczegdlnym Partnerom, przy czym Ustugodawca nie jest odpowiedzialny za rozpatrzenie takiej
reklamaciji.
Partner ponosi odpowiedzialno$¢ za rozpatrywanie reklamacji dotyczacych jego ustug i produktow na
zasadach zgodnych z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa.
Partner ponosi petna odpowiedzialnos$¢ za szkody wyrzadzone w zwiazku ze Swiadczeniem przez niego
ustug lub dostarczaniem produktow, a takze za wszelkie szkody zwiazane z brakiem aktualizowania
danych kontaktowych, nieudzielaniem odpowiedzi na wiadomosci Uzytkownikow oraz zwiazanych z
naruszaniem Regulaminu i obowiazujacych przepisow prawa.

86
Dane osohowe
Ustugodawca jest administratorem danych osobowych Uzytkownikdw w zakresie przewidzianym w
ustawach o ochronie danych osobowych.
Zasady i zakres przetwarzania danych osobowych w zwiazku z dziatalnoscia Serwisu internetowego
opisano w Polityce Prywatnosci.
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W przypadku przekazania Partnerowi danych osobowych Uzytkownikow w zwiazku z dokonang,
rezerwacja, ustugi lub produktu Partner zobowiazany jest do przestrzegania wymagarn zwiazanych z
przetwarzaniem i ochrona danych osobowych, ktdre to uregulowane sa w Ustawach o ochronie danych
osobowych.

87
Postanowienia koricowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.09.2019r.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu wchodza, w
zycie w z chwilg ich publikacji w ramach Serwisu internetowego, z zastrzezeniem §7 ust. 3 Regulaminu
W zakresie Umow zawartych przed zmiana o ktorej mowa w 87 ust. 2 Regulaminu zwiekszenie
obowiazkow Uzytkownika lub ograniczenie uprawnieri Uzytkownika wymaga uzyskania zgody tego
Uzytkownika, a brak wyrazenia zgody na taka zmiane oznacza, ze do zakoriczenia obowigzywania
Umowy zastosowanie maja w zakresie praw i obowiazkéw Uzytkownika dotychczasowe zapisy
Regulaminu z zastrzezeniem zdania kolejnego. W przypadku koniecznosci wprowadzenia z uwagi na
zmiany w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa dodatkowych obowiazkow Uzytkownikow lub
ograniczenn uprawnienn Uzytkownikow w Regulaminie Ustugodawca wskazuje, ze zmiany takie nie
wymagaja, zgody Uzytkownika i wchodza, one w zycie z chwila publikacji zmienionej tresci Regulaminu
w ramach Serwisu internetowego.
Zmiany Regulaminu moga, by¢ konieczne w przypadku wystapienia w szczegdlnosci nastepujacych
okolicznosci:

a. zmiana przepisow powszechnie obowiazujacego prawa,

b. powstanie zobowiazania wynikajacego z prawomocnego orzeczenia sadu lub decyzji

organdw administracj,

C. wprowadzenia zmian w Serwisie internetowym z uwagi na postepem techniczny,
technologiczny,
zmiany w infrastrukturze technicznej wykorzystywanej przez Ustugodawce,
zmiany organizacyjne Ustugodawcy,
zmiany w dziatalnosci prowadzonej przez Ustugodawce,

g. zmiany w zakresie Ustug dostepnych w ramach Serwisu internetowego.
5. W przypadku gdyby ktdrekolwiek z postanowieri Regulaminu zostato uznane za niewazne lub
bezskuteczna, w pozostatej czesci Regulamin pozostanie wazny i skuteczny.
6. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie znajdujg zastosowanie powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego.

- o o



Wz6r formularza odstapienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy przez
Konsumenta)

— Adresat: Dawid Gawtowski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma DejvSoft Dawid
Gawtowski z/s w Opolu — adres: ul. Sieradzka 19/26, 45-304 Opole, NIP: 7543124313 , REGON:
365096253

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na
wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujacej ustugi(*):

(*) - niepotrzebne skresli¢



